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AGENDA DE TRABAJO

1. Funciones y
responsabilidades del Consejo
de Administracion, la Junta
Vigilancia y los comités de

apoyo.

2. Normas de Buen Gobierno.

3. Planes de trabajo para los

organos de la Cooperativa
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1. Consejo de

Administracion
CONDICIONES ATRIBUCIONES FUNCIONAMIENTO
Acredltar_ edt_Jcacmn Ejercgr la representacion CLASE DE REUNIONES
Solidaria social de la Empresa

Crear y reglamentar los
Comités necesarios y
designar los miembros de los
mismos

Integridad Etica QUORUM

Determinar la planta de

Aptitudes y destrezas personal y fijar sus TOMA DE DECISIONES
remuneraciones.
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L' UNCIONES DEL CONSEJO

CINCOP

eeeeeeeeeeeeeeeeeeee
oooooooooooooooooooooo




sefalar
funciones

General
Regm\
especificas/’f

Determinar
politicas para
el
cumplimiento
del objeto
social

Sobre la
Asamblea

Reglamentar,
autogestionary
hacer el control
administrativo




Decidir sobre

Reglamentar
y sefalar

funciones

especificas

Re CD

estudiar
informes

De los Llamados de

asociados atencion




) Recordemos

 El Decreto 962 de 2018, Art. 2.11.11.4.2 reglamenta los estipendios.

Condiciones para las organizaciones solidarias
con servicio de ahorro y crédito que reconocen retribucion a
los miembros del consejo de administraciéon o junta directiva
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€) Definir la composicion, el namero de miembros, periodo y procesos
para la realizacion de las reuniones.

#) Establecer los mecanismos de evaluacion del desempefio de los miem-
bros del consejo de administracion o junta directiva.

€ Aplicarlos mecanismos de rotacion o renovacion de los miembros del con-
sejo de administracion que hayan sido dispuestos por la Organizacion.
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@) Adoptar politicas de retribucion, atencion de gastos y destinacion de
presupuesto para la induccion, capacitacion y evaluacion de las opera-
ciones del consejo de administracion, en caso de que en los estatutos
sociales se haya autorizado el pago de estos conceptos.

© Definir los criterios de participacion de los miembros suplentes, que en
todo caso estaran apropiadamente delimitados para garantizar que esta
participacion no afecte la toma de decisiones por los miembros principales.

@ Establecer los mecanismos de suministro de informacion a la junta de
vigilancia o comité de control social. En el desarrollo de as sesiones del
consejo de administracion, se velara por su independencia de la junta
de vigilancia.
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PARTICULARIDADES DE LA JUNTA DE VIGILANCIA

Posicion de la Junta de Vigilancia en la
estructura organizativa de una Cooperativa

Estan al mismo nivel del CA o JD (ambos son
nombrados por la Asamblea General de Asociados)
—ninguno depende del otro ni existe linea de mando
entre ambos-. En términos practicos tienen el
mismo nivel jerarquico. No obstante, en algunas
entidades se cree que la JV/CCS depende del y debe
rendir informes o cuentas, lo cual es incorrecto.
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PARTICULARIDAES

Algunos retos para superatr...

* Lasleyes no le dan la importancia que tienen, ya que no se
emiten funciones claras acerca de su papel

* Alos asociados no se les informa claramente sobre el rol

* No se piden requisitos minimos para formar parte de ella

* Se piensa que el CA/JD estd por encima de las JV/CCS en la
estructura organizacional de la cooperativa

* Enlas entidades no se le da a las JV/CCS el apoyo necesario para
ejecutar un adecuado trabajo, por lo que en algunas empresas
su papel es nulo o inexistente

* Algunas veces desempeinan un papel mas alla de sus
posibilidades técnicas; etc

A
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LIMITACIONES

v'Falta de perfil para postularse

v'no tienen la suficiente capacitacion

v'Falta de disponibilidad

v'No saben a qué se van a enfrentar.

v El interés ulterior de los asociados es el
de pertenecer al Consejo o Junta
Directiva

v'Falta de un proceso previo de
preseleccion de candidatos
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CARACTERISTICAS

- No tiene la condicion de administradores

- Es un complemento para garantizar el cabal
cumplimiento de la Ley, de la Mision y Vision
Institucional, de los objetivos estratégicos y de
la normativa interna vigente en lo
estrictamente social.
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ESTRUCTURA




Estructura Numero de
miembros
Criterios de -

Asistencia a
Reuniones

Perfil

Retribucion

Reuniones
Cenirol de Integraciéon y
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ESTRUCTURA

Numero de miembros

Composicion

Y

De acuerdo con el Estatuto y bajo los principios de economia y
eficiencia, la junta de vigilancia contara con un numero de
miembros no superior a tres principales, con sus respectivos
suplentes numéricos o personales.

La junta de vigilancia (comité de control social), estara
integrada por los asociados habiles. Tener en cuenta:

Cualidades o perfiles.

actuar en representacion de todos los asociados y no de un
grupo en particular.

Poseer conocimientos o habilidades minimas que le
permitan adelantar labores de analisis, valoracion y
documentacion de las actividades de |la organizacidn.
Conocer la entidad

Disponibilidad, disposicion y Tiempo

CINCOP
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ESTRUCTURA

Retribucion

Reuniones

Asistencia

Periodo

Rotacion

Los principales podran recibir una retribucion por la asistencia
a las reuniones aprobada, uUnica y exclusivamente, por la
asamblea general.

Su reglamento definira el numero de reuniones.

Preferiblemente los miembros principales. Los suplentes sdélo
podran asistir en ausencia del miembro principal respectivo, de
conformidad con el reglamento interno.

Término establecido en el Estatuto.

Segun estatuto incluidas sus relecciones

Se recomienda un término no superior a 2 periodos
estatutarios consecutivos

Limitaciones en pertenecer a otros drganos comité etc..

CINCOP
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FUNCIONES

e Velar porque los actos de los 6rganos de
administracion se ajusten

* Informar a los 6rganos de administracion, al
revisor fiscal y a la Superintendencia de
Economia Solidaria sobre las irregularidades

* Presentar recomendaciones sobre las
medidas que en su concepto deben
adoptarse.

* Conocer los reclamos que presenten los
asociados en relacion con la prestacion de los
Servicios
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FUNCIONES

* Hacer llamadas de atencion a los asociados
cuando incumplan los deberes

* Solicitar la aplicacion de sanciones a los
asociados

* Verificar la lista de asociados habiles e
inhabiles para poder participar en las
asambleas o para elegir delegados.

* Rendir informes
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COMITES DE APOYO

/\

Educacion
Consejo de
Administracidn - SOlidaridad

Creédito
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¥ Buen Gobierno




TRES PELIGROSAS TENDENCIAS EN MATERIA DE GOBERNALIBIDAD

Primacia de la funciéon comercial.

Primacia de la techocracia.

Primacia del espiritu paternalista.




Asamblea General

Juntas de vigilancia
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Asociados

Clientes Empleados

externos
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DESAFIOS A LOS QUE SE ESTAN ENFRENTANDO LAS ORGANIZACIONES

-




DESAFIOS PARA UN BUEN GOBIERNO COOPERATIVO

| , Optimizacion de procesos
y— . ’,1 Administrar con proyeccion

Gerenciar estratégicamente

~
2N
S

Satisfacer y mantener asociados con servicios \I\‘

y beneficios —




DESAFIOS PARA UN BUEN GOBIERNO COOPERATIVO

1 - 1 Lograr solidez y capacidad financiera

7 | ’,1 Consolidar liderazgos

Desarrollar el talento humano




§ CARTA CIRCULAR 005
SUPERSOLIDARIA DE 2013

Busca promover las practicas del buen
gobierno, una mayor transparencia Yy
participacion de los asociados.



PILARES DEL BUEN GOBIERNO COOPERATIVO

EDUCACION

// \ Educacion, Formacion y Capacitacion
1
"

|

2 Comunicacion e Informacion
COMUNICACION

/

Etica Socio Empresarial
3 ETICA SOCIAL

/




¢ PARA QUE EL BUEN GOBIERNO COOPERATIVO?




Analisis de Caso

 Una cooperativa por temas de gobernabilidad decide cambiar el
consejo de Administracion en una asamblea Extraordinaria. Un
asociado decide impugnar el acto administrativo de inscripcion en
la cdmara de comercio.

* El Consejo de administracion decide invitar a los miembros de la
Junta de Vigilancia a sus reuniones. En una reunion, uno de ellos
advierte que se ha tomado mal una decision pero decide quedarse
callado porque no hace parte del Consejo de administracion.
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3. Planes de Trabajo
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Plan de trabajo Consejo de Administracion

Objeto social

‘La actividad

econdmica

>
<
£

‘Administracién

A
>
A

Estatuto
Plan de
desarrollo
Planes de
Trabajo de los
comités
Situacion
financiera
Tamaho de las
areas
PersorialA

CINCOP
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Plan de trabajo Junta de Vigilancia

e Enfoque Tradicional: VAILOR
Proteccién de bienes AGREGADO
e Control

e Monitoreo

¢ |dentificacion

e Trabajo individual
e Eficiencia operacional

e Reporte e Soluciones pro-activas
e Mejores practicas
e Recomendaciones e Transf. Conocimientos
e Trabajo en equipo p—

* Servicio de consultoria *
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Vigilancia a través de la inspeccion de documentacion de la cooperativa

 Informes de la Gerencia
La documentacion de caracter técnico en lo posible debe
contar con el acompanamiento del area responsable.

Libro de actas

Carpetas de asociados y otorgamiento de créditos
Informes de Revisoria Fiscal

Analisis a la luz de plan estratégico y PESEM

AN NER NN

Se recomienda incluir acuerdo de confidencialidad en el
Reglamento

CINCOP
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Plan de trabajo Junta de Vigilancia

Fases en la Revision del Plan Estratégico Institucional

@ o - Verificar la existencia, y aprobaciéon del plan
estratégico.
- Verificar la existencia de procesos y politicas
formales para elaborar, difundir y controlar los
planes estratégicos, operativos y presupuestos.

‘z’ Definir para el andlisis
EJES/OBJETIVOSESTRATEGICOS/ PRINCIPIOS/POLITICAS,
Establecer:
Acciones

Frecuencia
Fechas
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Plan de trabajo Junta de Vigilancia

1. Planificaciéon e Memorando de planificacion

Programa de auditoria.

Obtencion y analisis de evidencia.
Desarrollo de hallazgos.

Carta a la Gerencia (en casos que amerite)

1. Ejecucion

Preliminar (borrador) del informe.

1. Informe e Informe final.

S N
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CIRCULAR EXTERNA No. 22 del 28
de diciembre del 2020 — Circular
Basica Contable y Financiera

Laura Restrepo
BOGOTA D.C. 2021

“Mas de 40 anos al servicio de la
Economia SOLIDARIA"

CIHCOP
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Objetivo: N

Compartir las principales >
novedades realizadas a la circul ﬁ

e,

basica contable y financiera de la
Superintendencia de la Economia
Solidaria, principalmente en el

titulo IV sobre riesgos para llevar

a cabo un adecuado gobierno
SIAR.




La Circular esta
dividida en cinco (5)
Titulos con sus
respectivos capitulos,
cuenta con tres
anexos técnicos, que
complementan los
Titulos I, IVy V.

Titulo |

Disposiciones
Generales

Titulo V Titulo Il
Indicadores Presentacion de
financieros para _Estados
las entidades Financieros
vigiladas Circular Basica
Contable y
Financiera
28/12/2020

Titulo IV

Sistema de
Administracion
de Riesgos

Titulo I
Régimen
Prudencial

S N
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Gobierno SIAR
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“La GESTION DEL RIESGO se puede aplicar a

toda la organizacion en todas sus areas y
niveles en cualquier momento, asi como a

funciones, proyectos y actividades especificas”

IS0 31000 de 2009




Riesgo de
Crédito

Riesgos
de Liquidez Entidad

Cooperativa

Riesgo
Reputacional

Riesgo de
Mercado

Riesgo
Operativoy
Legal

Lavado de
Activos




Riesgo Sistémico

Es el riesgo que por defecto una institucion
financiera creara “efecto domino” que se
traslada por otras instituciones financieras y
amenaza la estabilidad del sistema
financiero.

Los gobiernos de deben concentrar en el
riesgo sistémico. Si permiten que la entidad
financiera falle, esta poniendo el sistema
financiero en situacion de riesgo.

4 A
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ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

MaX|mo M
Draano - ‘ ‘ ayor compromiso

Responde por la Principal ejecutor
P enpldad == batel

Responde en la — Mas capacitado R
entidad LIDER DE RIESGO

Seguir
—) procesos

Desarrolla
actividag <m—

: > | O
] N
Central de Integracion y
Capacitacion Cooperativa




OBJETIVOS o

Objetivo No. 1: Objetiva No. 2:

_ Identificar, medir,
Gestionar con mayoi

controlar

eliciencia laos Riesgos : _
- v rrsonitorear elicazrmenis

INREMMIOS Y ExXDE s

Objetivo No. 3:

Formentar la Cultura de |a
Gestitn del Riesgo

Objetivo No. 4:

Curmplimienia del Marco Asepuramiento de ka
Regulatorio Eritidad solidaria y el
SEeCLor
s

iHACER REALIDAD LA GOBERNABILIDAD I ClHCOP
CORPORATIVA! |
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DEBERES CONSEJO DE ADMINISTRACION Y GERENTE

Determinar y comunicar claramente los objetivos de la gestion
integral de riesgos, tendientes a dar estabilidad a los resultados
financieros de la organizacion y por lo tanto a aumentar su valor
economico y social en el largo plazo.

Establecer un entorno que estimule y promueva la practica de
principios y reglas de conducta para la gestion de los riesgos en
todas las areas de la organizacion solidaria.

Implementar politicas de capacitacion, entrenamiento vy
permanente actualizacion de los temas relacionados con la gestion
de riesgos, a todos los niveles de la organizacion, acorde con las
estrategias adoptadas para el desarrollo de su objeto social.

A A
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DEBERES CONSEJO DE ADMINISTRACION Y GERENTE

e Generar una cultura de manejo de los riesgos, en la cual la anticipacion de
comportamientos macroeconomicos, de mercados y variables financieras criticas
este presente.

 Adoptar mecanismos de coordinacion al interior de la organizacion solidaria que
garanticen la gestion integral de los distintos riesgos a los que se encuentra
expuesta la entidad en el desarrollo de sus operaciones.

 E|l Consejo de Administracion es el organo encargado de aprobar las politicas,
estrategias y reglas de actuacion que debera seguir |la Cooperativa en el desarrollo
de la administracion de los riesgos a los que se encuentra expuesta.

4 A
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CRONOGRAMA DE
IMPLEMENTACION TITULO IV
SISTEMAS DE
ADMINISTRACION DE
RIESGOS




Capitulo-ISIAR

Plazo maximo de implementacion Fecha de aplicacion

30 de junio de 2021 1 de julio de 2021




Capitulo -SARC

implementacion aplicacion

FASE I: Politicas, deterioro general, estructura

organizacional, documentacion, 6rganos de control, 30/JUNIO/2021 01/JULIO/2021
supervision.

(Numerales 1, 2,3,5.1,5.4.1,5.5, 5.7,5.9, 6.5)

FASE IlI: Etapas, Procesos, infraestructura tecnolégica,

documentacion, reglas adicionales. 30/SEPTIEMBRE/2021 01/0CTUBRE/2021
(Numerales 4.1, 4.2, 4.3, 4.4,5.2, 56, 5.7, 6.1, 6.2,

6.3)

FASE Ill: Modelo pérdida esperada (desarrollos
internos y pruebas), documentacién, sistema de 31/DICIEMBRE/2021 01/ENERO/2022

actualizacion de datos.
(Numerales 5.3 - Anexo 2, 5.7, 6.4) 4}
CINCOP
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Capitulo SARC

FASE IV:
Constitucion de
deterioros
individuales —
microcrédito.
(Numeral 5.4.2 -
Anexo 1)

Plazo maximo de implementacidn

Comenzara a aplicar con los nuevos porcentajes sefialados en el Anexo 1,
en forma gradual y acumulativa, manteniendo el % sefialado a
continuacion, durante todo el semestre:

ANO 2021 2022 2022 2023
CALIFICACION | 1 julio a 31 dic | 1 ene a 30 junio | 1 julio a 31 dic [1 ene en adelant e
A 1% 2% 3% 4%

B 7.5% 15% 22.5% 30%
C 20% 30% 40% 50%
D 60% 70% 80% 90%
E 100% 100% 100% 100%

Fecha de
aplicacion

01/JULIO/2021

*01/ENERO/2023
en adelante, las
organizaciones

deberan aplicar de
manera permanente
los porcentajes

S
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Capitulo [<SARL

Plazo maximo de implementacion Fecha de aplicacion

El SARL continuara aplicandose desde la fecha de publicacion
de la presente Circular.




Capitulo IV - SARO

Plazo maximo de Fecha de aplicacion
implementacion

*GRUPO 1

*GRUPO 2 GRUPO 1 GRUPO 2

FASE I: Politicas, procedimientos,

estructura organizacional,

documentacion, registro eventos, 30/SEPT/2021 31/DIC/2021 01/0CT/2021 01/ENERO/2022
organos de control.

[Mumeralesi @iz e sl IS Sinig sG]

5.6)

FASE II: Identificacion, medicion,

documentacion e infraestructura

tecnologica. 31/DIC/2021 31/MARZ0/2022 01/ENERO/2022 01/ABRIL/2022

(Numerales 4.1,4.2 - Anexo 1, 5.3, 5.7)

FASE Ini: Control, Monitoreo,
documentacidn, divulgacion de 31/MARZ0O/2022 30/JUNIO/2022 01/ABRIL/2022 01/JULIO/2022

informacion y capacitacion.
(Numerales 4.3,4.4,5.3,5.8, 5.9)
*Grupo 1: cooperativas con activos iguales o superiores a $64.500 millones al corte de octubre de 2020 ClNCO P

*Grupo 2: cooperativas con activos inferiores a $64.500 millones al corte de octubre de 2020
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Capitulo -SARM

implementacion aplicacion

FASE I: Politicas, procedimientos, documentacion,
organos de control. 31/DIC/2021 01/ENERO/2022
(Numerales 1, 2, 3,5.1,5.2, 5.3, 5.4,5.5)

FASE II: Identificacion, medicion, documentacion,
infraestructura tecnoldgica. 31/MARZ0/2022 01/ABRIL/2022
(Numerlaes 4.1, 4.2- Anexo 1, 5.3,5.6)

FASE IlI: Control, Monitoreo, documentacion,
divulgacion de informacion. 30/JUNIO/2022 01/JULIO/2022

(Numerales 4.3, 4.4,5.3,5.7)
——— CINCOP
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CONVERGENCIA
CIRCULARES SES - =
03-2013, 014 y 015 NN PN
de 2015, 14-2018 | Y T
CARTERA, SARL,
SIAR, SARLAFT

Sistema
IMPLANTACION
NORMATIVA
2019

GOBIERNO SIAR (SARLAFT, SARL, SARC, SARO)

Il J S N
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Pilares de la Gestion del Riesgo

P
o

—
La implementacion de politicas y los procedimientos que
permitan identificar, medir, controlar y monitorear los

riesgos de la organizacion, tanto a nivel global como a
nivel de cada una de sus areas.

- -
-_I—-'-




Cdodigo de Conducta




COMITE DE RIESGOS COMITE CONSULTIVO

El Consejo de Administracion de la
Cooperativa debe designar a dos (2) de sus
miembros, principal y suplente, como
miembros del Comité de Riesgos que
deberan constituir la Cooperativa, con el fin
de que se conviertan en las personas
responsables de analizar, evaluar y presentar
ante el mismo Consejo, los informes de
riesgos, recogiendo las recomendaciones,
comentarios de éstay que asuma la
responsabilidad por el cumplimiento y
puesta en funcionamiento de las decisiones
gue sobre gestidon y administracion de
riesgos finalmente sean tomadas.

Los miembros del comité consultivo seran
designados por la asamblea o por el consejo
de administracion, segin se establezca en
sus estatutos, y estard integrado por maximo
tres (3) miembros independientes de |la
organizacion.
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